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vioma BOOKING ist einfach, schnell und responsive.
Erleichtern Sie sich die Arbeit mit unserem Buchungssystem.
Generieren Sie mehr Direktbuchungen und steigern Sie lhren Umsatz.

BOOKING

JE EINFACHER, DESTO BESSER

PCI DSS

Einhaltung der Anforderungen gemaR Payment Card
Industry Data Security Standard durch Unternehmen, die
Kreditkartendaten speichern,verarbeiten oder weiterleiten

www.tuev-sued.de/ms-zert

PCIDSS
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Robert Oberhollenzer | Hotel Therme Meran



Responsive Design Zimmeransicht mit Bildern,

Beschreibung & Preis
* Perfekte Darstellung auf allen Endgeraten 9

* Jedes Haus kann seine Zimmer optimal
s g rasentieren

Verfiigbarkeitskalender P
* Intuitiver Kalender zeigt die reale

o rfiigbarkeit an Online-Gutschein-Einlésung

* vioma VOUCHER-Gutscheine kédnnen
Rabatte fiir Friihbucher & Longstayer eingelost werden
* Belohnung von Gasten, die frih buchen

sl Eeer Bl Buchungscodes und spezielle Raten

« Gaste mit frei definierbaren Rabatten und
. Business-Tarifen belohnen
All-in-One-Buchung
« Mehrere Zimmer, Arrangements oder Zusatz-

Raten und Prei
leistungen in einem Vorgang buchbar aten und Preise

* Tagesbasierte Pflege der Restriktionen pro
Pauschalen & Spezialangebote Rate moglich.

* Verkauf von Pauschalen und Specials tber
die Buchungsstrecke

> UNSERE

*FEATURES




vioma

CSTPRO

+ Das neue Backend von vioma BOOKING

+ Kalendermatrix

Ubersichtlich

Intuitiv
Schnell

+ lhr Nutzen der vioma CST PRO

| + Geschwindigkeit
| Schnell
[ Effizient

Leistungsstark

+ Ebenfalls neu: vioma CHANNELS

+

Integriert

Einfach
Multifunktional



Benutzerfiihrung

* Einfache Bedienbarkeit

* Intuitive MenUfihrung

* Weniger Buchungsabbriche

* Gut strukturierter Buchungsvorgang

Konnektivitat
* Automatischer & direkter Datenabgleich

* Zeitersparnis, denn manuelle Pflege entfallt

Ubersichtlichkeit

¢ Klare Darstellung von Zimmern, Preisen,
Raten, Pauschalen & Zusatzleistungen

Flexibilitat
¢ Jede Preisstruktur abbildbar
* Steuerung von Preisen & Verfugbarkeiten

* Auslastungsoptimierung

Definierbare Datenabfrage

* Nur relevante Daten abfragen

Perfekte Integration
¢ Perfekt in Ihre Website integrierbar

» Kein Wechsel auf externe
Buchungswebsites

* Farben & Texte sind auf Ihr
Unternehmensdesign anpassbar

Internationalitat

* Per Klick auf die Landessprache lhrer
Gaste umstellbar

* Mit inkludiertem Wahrungsrechner

Aktualitat

* Stets aktuell durch automatische Updates

Provisionsfreiheit

» Kalkulierbare Kosten durch monatliche
Paketgeblhren

Modularitat

* Erweiterbar um vioma CHANNELS,
vioma BAROMETER, vioma VOUCHER
& vioma META SEARCH

Individualitat
* Farblich & textlich anpassbar

¢ Buchungswidget in verschiedenen
Versionen verfigbar

« Mit Ubersichtlicher Buchungsbestatigung

* Buchungsbestatigungen sind textlich
anpassbar

« Optimale Prasentation von Zimmern,
Pauschalen & Angeboten

Ausfallsicherheit

 Physisch getrennte, parallel laufende
Serversysteme fir mehr Sicherheit

24/7 Live Monitoring

+ Automatische Uberwachung der
vioma-Systeme

Plattformunabhangigkeit

 Browser-basierte, plattformunabhangige
Systeme

Geschwindigkeit

» Server in Frankfurt mit direktem
Internet-Knoten-Anschluss

Datensicherheit
* Seit 2016 PCl zertifiziert als Spezialist im

Umgang mit sensiblen Daten

Kostentransparenz

* Extrakosten werden Ubersichtlich abgebildet

UNSER

ANSPRUCH
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BAROMETER

Reputationsmanagement (Pre&Post)
Aktives Reputationsmanagement verhilft

lhnen zu zufriedeneren Gasten und erhoht Ihre
Auslastung sowie lhren Umsatz.

viomaQ

CONNECT

Schnittstelle

Je nach verwendeter Hotel-Software kénnen
Daten wie Verflgbarkeiten, Preise, Restriktio-
nen, Buchungen oder Anfragen automatisch
Ubermittelt werden.

vioma

VOUCHER

Gutscheinsystem

Mit dem Gutscheinsystem konnen Sie Gut-
scheine on- und offline verkaufen. Sie gewin-
nen zudem neue Géste und erschlief3en eine
weitere Einnahmequelle.

vioma

CHANNELS

Channel Management

Verwenden Sie vioma BOOKING als lhre
Distributionszentrale und synchronisieren Sie
lhre Daten mit lhrer Hotel-Software sowie allen
Kanalen.

viomaQ

META SEARCH

Meta Search Management

Binden Sie vioma BOOKING an. Sie generieren
hohere Reichweite durch umsatzstarke Preis-
vergleichsportale

vioma

SUPPORT

Personlicher Support

Durch unsere Hotelerfahrung legen wir beson-
deren Wert auf Service. Unser Expertenteam
steht Ihnen gern fir Fragen zur Verfigung.

...
b prm s

:::—-—-ruw
ot ity Sty e, Dt il e
S -ﬂﬂmh:‘”m

e I

I...._."-"‘-"""H" ﬂ"‘-w-:rr—lu‘qd,.'.."
:l-rr-l-.: Hh““u:nl-m

S 1 bty e Rk i




Schnelle Integration

vioma BOOKING kann von lhnen oder Ihrem
Webmaster online konfiguriert und einfach

in lhre Website integriert werden. Sofern Sie
eine Schnittstelle beauftragen, werden je nach
verwendeter Hotel-Software Verfligbarkeiten
und Preise direkt aus Ihrer Hotel-Software an
die Buchungsstrecke Ubertragen.

Direkte Buchung

Nach erfolgreicher Integration konnen Gaste
direkt Uber Ihre Website online buchen. Da
lhre Gaste individuell verschieden sind, bieten
wir unterschiedliche Einstiegswege in die
Buchungsstrecke: tGber die Zimmerliste, das

Buchungswidget oder lhre Pauschalangebote.

So wird der Buchungsabschluss erleichtert.

Live-Ubertragung

vioma BOOKING I3sst sich an verschiedene
Hotel-Software-Systeme anbinden. Ihre Gaste
erhalten gleich nach dem Buchungsabschluss
eine Ubersichtliche Buchungsbestatigung

mit allen relevanten Daten, Infos und Bildern.
Die Buchung wird umgehend in Ihr Hotel-
Software-System zurlickgespielt. So behalt Ihr
Rezeptionsteam jederzeit den Uberblick.

WEG



